
 إ حدإث تغيير في إلخطاب:

 ر وسائل إل علام إللاجئين وإلمهاجرين في أ وروباصو  كيف ت  

 

م من إلرإبطة إلعالمية إلمس يحية للتوإصل  قد  إلمنطقة  –إلتغطية إل علامية للاجئين: مشروع م 

 إل وروبية ولجنة إلكنائس إلمعنية بالمهاجرين في أ وروبا
 

 

 
 

يوإجه إلعالم موجة غير مس بوقة من مس تويات إلنزوح. وحسب مفوضية إل مم إلمتحدة لشؤون إللاجئين، إضطر حوإلي 

وبالرغم من ترإجع عدد  م،2017وفي أ وروبا، خلال عام مليون شخص حول إلعالم للنزوح قسرإ ومغادرة منازلهم.  65

لى مليون شخص، ل يزإل موضوع إس تقبال 2015ه عام اجرين من إلرقم إلقياسي إلذي شهدإلمه م حيث وصل عددهم إ 

دماجهم في إلمجتمعات إلمحلية    .  وإسعايثير جدل س ياس يا وإقتصاديا وثقافيا إللاجئين وإلمهاجرين وإ 

 

م من أ جل تعزيز حقوق 2017خلال عام  اأُدرج  للاجئين مشروع بحث وحملة دعوية  إلتغطية إل علاميةموضوع ويعتبر 

إللاجئين في إلتوإصل وإلبحث عن سبيل أ من في عملية إلمرور عبر إلدول إل وروبية وكذلك من أ جل مناهضة أ ساليب 

ب وإلتمييز إلتي تتخذها بعض إلسلطات إلعمومية.    إلتعص 

 

( WACC Europeمنطقة أ وروبا ) –توإصل وتعتقد إلجهات إلمنسقة لهذإ إلمشروع وهي إلرإبطة إلعالمية إلمس يحية لل 

( أ ن إلصورة إلتي تقدمها وسائل إل علام للاجئين وإلمهاجرين تلعب CCMEولجنة إلكنائس إلمعنية باللاجئين في أ وروبا )

إس تقبال وقبول إندماج إللاجئين وإلمهاجرين في بلدإن  تقرإر إتخاذ دورإ مهما في جس  نبض إلنقاش إلعام وفي أ خر إلمطاف 

 س تضافة إلجديدة.  الا

 

إلتغطية إل علامية للاجئين وإلمهاجرين في أ وروبا وعلى هذإ إل ساس، تم ت صياغة مشروع إلبحث هذإ من أ جل تقييم 

مت مقابلات مع  لى ذلك، ن ظ  س بانيا وصربيا وإلمملكة إلمتحدة وإلسويد وإلنرويج. بال ضافة إ  يطاليا وإ  لس يما في إليونان وإ 

لى جمع هذه إلمجموعات معا لمرإجعة نتائج  شملتين ووسائل إل علام ممثلي ش بكة إللاجئ كذلك لقاءإت تشاورية تهدف إ 

 هذإ إلبحث. 

 

ل عليها من خلال رصد وسائل إل علام ،هذإ مع إلعلم أ ن إلنتائج تعكس أ نماطا عامة أ كثر ما تعكس صورة تمثل  ،إلم حص 

ن  ،إلمناطق، من جهة هذه إلدرإسة إلمبدئية ل تعكس سوى عي نة صغيرة وأ ن  هناك إلعديد من إلمفارقات ومن جهة أ خرى فا 

إلوإسعة إلتي تخص إلنتائج إلمحصل عليها من  خلال كل بلد على حدة. ويظل إلهدف إل سمى من صياغة هذإ إلتقرير هو 

ثارة إلمزيد من الاهتمام شحذ إلنقاش بخصوص إلموإضيع إلم ثارة وإلتي ت بنى على أ ساس إلتيارإت إل يجابية و  إلتي من شأ نها إ 

   وإلبحث وإتخاذ إلخطوإت إلمناس بة في هذإ إلشأ ن.    



 

 إلنتائج إل ساس ية

 

لى إللاجئين أ و إلمهاجرين.21فقط   % من إل خبار إلوإردة في إل خبار تتعلق باللجوء وإلهجرة تشير إ 

تتحدث عن موإضيع تتعلق بالهجرة وباللجوء ل تشير بشكل من إلقصص إلتي تم  تحليلها في هذإ إلمشروع وإلتي ¾ حوإلي 

لى تجاربهم. ويكم لى حالت فردية للاجئين وإلمهاجرين ول تعكس أ صوإتهم ول تشير إ  تركيز في ن تفسير ذلك جزئيا دقيق إ 

لى نمط جديد من إلغموض وإلذي من شأ نه أ غلبية إلمقالت على إلتشريعات إلوطنية. غير حدإث أ ن إلنس بة تشير إ  شرخ  إ 

 وإضح بين إلس ياسات موضع إلنقاش على إلمس توى إلس ياسي وأ ثار هذه إلس ياسات على إل شخاص.
 

 

 

 

كثر  هناك بعض إلمجموعات من إل شخاص تظل محجوبة بشكل أ 

لى مجموعات أ خرى من إل شخاص تظل غائبة وبشكل غير متوإز في وسائل إل علام إلتي تغطي  ن  فئة إلنساء بال ضافة إ  إ 

لى إللاجئين21أ خبار إللاجئين وإلمهاجرين: فحوإلي  شارة للمرأ ة وبنس بة و أ و إلمهاجرين،  % من إلمقالت تشير إ  % 27هناك إ 

ليهم في إلمقالت إل علامية، هناك فقط نس بة فقط     % من إلنساء إللاجئات.    6، وهذإ يعني أ ن كل إل شخاص إلذين ي شار إ 

 

 

 

هذإ من جهة، ومن جهة أ خرى فالعديد من إلفئات تظل غائبة وبشكل كبير في إلقصص إلتي تنقلها وسائل إل علام: على 

سبيل إلمثال، فئة إل فغان إلتي تشكل ثاني أ كبر مجموعة من طالبي إللجوء في دول الاتحاد إل وروبي غير أ ن هذه إلفئة تأ تي 

لى أ ن فئة إلنيجيريين إلذين  ها وسال إل علام.في إلدرجة إلرإبعة في إل خبار إلتي تنقل  ن إل رقام تشير إ  علاوة على ذلك، فا 

لى إلسوإحل إل يطالية وبالتالي يشكلون إلجزء إل كبر من فئات إلمهاجرين في مجموع أ وروبا، وهم ي عتبرون  يصلون حاليا إ 

فريقيا، يمثلون فقط   لها في هذه إلعي نات. % من إل خبار إلتي تم  تحلي 2موإطنين من منطقة غرب إ 
    

 

 

ليهم 40إلتي تتعلق باللاجئين وإلمهاجرين أ قل من  % من إل خبار إلوإردة في إل خبار21 من ضمن % من إلمقالت تشير إ 

 .بشكل مباشر

 

تدل  هذه إلنتائج على أ ن هناك تيارإ جديدإ لتمثيل إللاجئين وإلمهاجرين تمثيلا غير مباشر في وسائل إل علام. هذإ مع إلعلم 

فيه غياب  يؤدي، هذإ في إلوقت إلذي إلطريقة إلدقيقة للتحدث عن إل شخاص تظل  أ ن إل شارإت إلمباشرة في إل خبار 

لى سوء إلفهم و  لى غياب إلتسامح. إلدقة في نقل إل خبار إ     هذإ إل خير يؤدي بدوره إ 

 

 

 

 

 

 



 

مغالبا ما   .فقط "ونزح"ناأ نهم على ن ون وإلمهاجر ئوإللاج  ي قد 

لحالت في إلغالبية إلعظمى من إفإلتهميش.  نطاق وإسع منسوى عن إل خبار نشرإت في  هموظيفة إلمهاجرين ودورل تعبر  

مون من إلحالت%  3في و؛ ةع إلقصو ن هم موضئون وإللاج وإلمهاجر من إلعينة إلكلية(، %  67)  43في أ ما كخبرإء. ، ي قد 

ث عنمن إلمقالت إلتي %  ن مهنتهم غير مذكورة،لجئ أ و مهاجر،  تتحد  " إلمهنةمن إلحالت، "%  27في حين أ ن  فا 

ا يضمن عامة إلناس ، وعندما يقبل ئإللاج تسميةمهاجر أ و لجئ. عندما ل تتجاوز وسائل إل علام  ة إلتي ت ذكر هيإلوحيد

نسانيتهم وكرإمتهم.  ينمور يصبح إلمعنيون بال مر مح صفة إللاجئ كمهنة، نهمبهذه إلطريقة،  تصنيفهممن خلال من إ  ل  فا 

 .هؤلء إلناس ته عنمعرف  يجبهو كل ما صنيف ذإ إلت ه أ نفترض ل نه ي  مساحة للتعبير عن أ نفسهم،  يحصلون على

 
 

 

 

يجابية.   إلمصطلحات وإلنزإهة قد تكون علامات إ 

 

لى إس تخدإم ب إلخلط فهم إلموضوع وتجن  تفيد ب غير إلشرعي". إلمصطلحات إلصحيحة  لمهاجرصطلح "إقليل لم تشير إلنتائج إ 

ذ ت  كبيرة بين إلبلدإن؛  في أ ذهان إلقرإء. بيد أ ن إلنتائج إلكاملة بشأ ن إلمصطلحات إلمس تخدمة أ ظهرت فروقا   س تخدم إ 

لى جانب "إللاجئين" و"إلمهاجرين" ومصط يجابية أ و سلبية غير معروفة. ب"طالبي إللجوء" لحات أ خرى إ   دللت إ 

 

يجابي من  إلمشاركون في إلمشروع ئجو فو  بر في حوإلي نصف إلقصص في إلعينة، بينما إعت  وما إلمحايد عم إل سلوببشكل إ 

نظر من مختلف إل قائق ووجهات إلحإلتي تعرض يتعين إلحفاظ على إلصحافة إلمحايدة  وبالتالي،ثلث. في إل متعاطفا إل سلوب 

فرإط في إلتأ كيد على ل. غير أ ن إلصحافة إلمتعاطفة معرضة إلجوإنب من إلتعاطف،  بدل  و . وهكذإ، اياإللاجئين ضحأ ن لا 

لتعبير عن نفسه وتغطية إلقضية من منظور إلفهم على أ ساس باوإلسماح للشخص فهم على إلصحفيين إلسعي للت  ينبغي

 إلحقائق.  

 

نه ل يزإل قضية تؤثر على نشرإت  ترإجع فيوفي حين يبدو أ ن موضوع إلهجرة وإللجوء قد  إل خبار في إلعام إلماضي، فا 

إل علام في هذإ إلصدد أ كثر أ همية من  لدور وسائويصبح ملايين إلناس في أ وروبا وعشرإت إلملايين في جميع أ نحاء إلعالم. 

إلقضايا وإل حدإث  تقديم وشرح إلتحديات إلقائمة، وتوفير معلومات دقيقة عن ايمكنه وسائل إل علامكما أ ن . أ ي وقت مضى

 تجاوز منلجمهور إ يمك نمنبرإ ل صوإت إللاجئين وإلمهاجرين أ نفسهم. وهذإ  وتتيحساء فهمها، إلتي يمكن أ ن تصبح ملتهبة أ و ي  

 .له قدرإت وخبرإت احقيقي اشخص ليرىإلتسمية 

 

إلصحفية إلقائمة وبناء إلثقة وإلقدرإت بين مجموعات إللاجئين وإل علاميين  ةإلممارس قوإعدهذإ إلمشروع أ همية إتباع  بين  وقد 

عطاء صوت وإل هم من ذلكإلمنظمات غير إلحكومية إلعاملة مع مجموعات إللاجئين،  لدىوخلق فهم أ فضل لوسائل إل علام  ، إ 

 . إتهم وتجاربهموخبر  إللاجئين وإلمهاجرين أ نفسهمتنوع للتعبير عن 

 



إل رقام  فيتحدث عن "أ زمة إللاجئين" في أ وروبا. إل زمة ليست ت ما  غالبا  زإل ت ل تيإلطريقة سرد إلقصص  نغيرعلينا أ ن 

 هم.   ف إل و  إلس ياسة رإدةهي إل  أ و إلقدرإت. إل زمة 

 

 http://www.refugeesreporting.eu/report/ : إلعنوإن إلتالي إلتقرير إلكامل متاح على

 

 

 إلتوصيات  

   إل علاميةإل علاميين وإلمنظمات من للمهنيين 

 تقيد بالمبادئ إل ساس ية إلخمسة للصحافة إل خلاقية: إلدقة والاس تقلال وإلنزإهة وإل نسانية وإلمساءلة.  إل 

ظهارإلقانون،  ةعرفم، ل إنحيازلهجرة: حقائق ل  إلتغطية إل علاميةم إلمبادئ إلتوجيهية إلمكونة من خمس نقاط بشأ ن إإحتر   إ 
 إلكرإهية.   تجاوزلجميع، مع إتحدث إل إل نسانية، 

لى إلتشريعات إلوطنية وإلدولية إلمتعلقة بحقوق إل نسان وقانون إللاجئين.ضما شارإت إ   ن إس تخدإم أ فضل وأ كثر إتساقا للا 

 إس تخدإم إلمصطلحات إلصحيحة؛ وتجنب بأ ي ثمن إس تخدإم إلمصطلحات إلتي لها دللة سلبية في إلس ياق إلمحلي.  وإصلةم

م إلمزيد من الاقتباسات إقضايا إللاجئين وإلهجرة، وإس تخد د في قصص عنإفر ك  إلمزيد من إللاجئين وإلمهاجرين  جإدر إ  
  أ نفسهم. لمباشرة من إللاجئين وإلمهاجرينإ

عطاء جميع مجتمعات إللاجئين وإلمهاجرين إلذين يعيشون في أ وروبا حيزإ  ن ضما كافحة إل خفاء ذلك لممناس با في إل خبار، و  إ 
 وتحسين الاندماج الاجتماعي.  

ث عنهم. "إللاجئون وإلمهاجرون هم خبرإء" إلتسميات إلنمطية:تجاوز   على هذإ إلنحو في إل خبار.   تحد 

 .  وإلترويج لها تركز على إلمساهمة إل يجابية للاجئين وإلمهاجرين في إلبلدإن إلمضيفةل خبار إلتي إ عن إلبحث

في  )بشكل متساو بين إلرجال وإلنساء( إلتوإزن إلجنسانيتحسين من أ جل حفيين لتعزيز إلحساس ية إلثقافية ب إلص يدر ت
 .  لهجرةل  إلتغطية إل علامية

 إلقدرإت إلمتبادلة مع ش بكات ومجموعات إللاجئين.  و إلروإبط  يزعز ت

 

لمزيد من إلتنوع في غرفة إل خبار، بما في ذلك إلمزيد من إل شخاص إلذين لديهم خلفية لجئين / مهاجرين في غرف  إلسعي
 .إل خبار وفرق إلتحرير

 

 للمنظمات وإلمجموعات إلتي يقودها إللاجئون 

ف علىإل  توإصل معهم لتطوير إل عملون في قضايا إلهجرة وإللجوء و إلصحفيين على إلمس تويين إلمحلي وإلوطني إلذين ي تعر 
 .  معهم اتعلاق

شرإك مجتمعات إت لى مختلف للاجئين في إس تخدإم وسائل دريب وإ  علام إجتماعية تصل إ  خبرة  إس تغلالاصة بخ، و إلفئاتإ 
 إل جيال إلشابة.  

وإلفرص إلتي  هملتي توإجه وإلعقبات إإلتوإصل مع وسائل إل علام، على جميع إلمس تويات، لزيادة إلوعي بمنظمات إللاجئين 
 ، وإحتياجات إللاجئين وإلمهاجرين.  تتاح لهم
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يجادإلمساعدة في  يجاد س بل لتبادل خبرإت  إلحديث عنإل فرإد إلرإغبين في  إ   إلناس إلمباشرة لمساعدة لاجئينإلقصصهم وإ 
 في فهم وإقعهم ووجهات نظرهم.   كافة

تحقيق من تكون قادرة على تقديم إلقصص إل كثر فعالية وبطريقة تمكن وسائل إل علام  حتىفهم إحتياجات وسائل إل علام 
 .  اأ فضل إس تخدإم له

 

 لمنظمات إلمجتمع إلمدني إلعاملة مع إللاجئين وإلمهاجرين  

ذإ كانوإ يريدون إلتعامل مع إل علاميين أ م ل.   إختيارمنح إللاجئين وإلمهاجرين إلذين تتوإصل معهم إلمنظمات إلحق في   ما إ 

 في جميع إلمسائل ذإت إلصلة بهم.   ينوإلمهاجر  صوت للاجئينضمان أ ن يكون 

 .  إل نساني إلمنظور منساعدة في تحديد إلقصص إلم 

لى جانب إل علاميين، وضع برإمج تدريبية لبناء إلقدرإت إل علامية للمنظمات إلتي يقودها إللاجئون.    إ 

لى جانب إلمنظمات إلتي يقودها إللاجئون، وضع برإمج تدريبية   لهجرة.ل  إلتغطية إل علاميةبشأ ن للصحفيين إ 

 

 للجميع  

لى "فرصة"،  يإلسردإلخطاب إلعمل معا لتغيير  لى أ فرإدإلهوية هولةمج  جموع غفيرةمن "و في أ وروبا من "أ زمة" إ  كل  ،" إ 
 .هوقدرإت أ مالهو قصته فرد ب 
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   www.refugeesreporting.euيمكن الاطلاع على مزيد من إلمعلومات عن إلمشروع على إلموقع إلتالي: 

م منمشروع و ه "إلتغطية إل علامية للاجئينمشروع " ولجنة ، روباأ و منطقة  –إلرإبطة إلعالمية إلمس يحية للتوإصل  مقد 
كنيسة إلتابع ل  "أ وتو بير ميلي"تنفيذ إلمشروع بدعم مالي من صندوق  تس نىوقد . إلكنائس إلمعنية بالمهاجرين في أ وروبا

يطاليا. وجاء  س يان"ولدن " مجلس إلكنائس إلعالمي، و أ لمانيا،  -" رإينلاند"عم إلمالي إل ضافي من إلكنيسة إل نجيلية في إلدفي إ 
 .رإبطة إلعالمية إلمس يحية للتوإصلإلروبية و ، بالتعاون مع مؤتمر إلكنائس إل و ولجنة إلكنائس إلمعنية بالمهاجرين في أ وروبا

 
 

 

 

 


